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保障個人資料人工智能沙盒
–沙盒計劃簡介

個人資料私隱專員公署聯同數字政策辦公室

2026年8月28日
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目標

在推廣創新的同時確保參加者負責任及安全地使用 AI1

展示可如何在確保保障個人資料私隱和符合《私隱條例》的
情況下使用AI，同時提升效率並推動創新2

營造互相支持的環境，讓參加者及 AI 方案供應商可以分享專
業知識並參與協作3

讓參加者更充分理解《私隱條例》的相關規定及有關AI治理
及應用指引4



3

範圍

•先導計劃聚焦於教育界的 AI 科技應用

•首階段為期 6 個月，經私隱專員公署及數字辦批准後可續期 6 個月

• 可以自行選擇擬採用的AI方案及有關AI方案的供應商；

• 將於2026年10月6日舉行路演，屆時將有提供教育科技(EdTech)相
關AI方案的供應商參與

•申請者應在申請表上表明其擬採用 AI 方案的範疇及/或種類
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範圍
•適用於可供教與學的現成 AI 方案，包括但不限於：

• 聊天機械人

• 個人化學習

• 寫作及創作內容

• 管理及處理文件

• 數據分析及預測

• 資訊圖表、音訊及影片製作

• 行政自動化

•不適用於開發中的試驗AI方案
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申請資格
接受根據《教育條例》註冊並獲公帑資助的小學
及中學申請

網上申請表格：https://eform.cefs.gov.hk/form/dpo034/tc/

申請參加沙盒毋須繳付任何費用

*參加者須自行負責及承擔因參加沙盒而產生
的或與之相關的成本，包括但不限於準備申
請及實施 AI 方案的成本

https://eform.cefs.gov.hk/form/dpo034/tc/
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申請所需資料

• 擬議的AI使用場景的性質、目標、實施時
間表、目標受惠人數，以及預期可持續性
及長遠影響／成效

• 使用AI技術的經驗

• 用以支援使用AI技術的相關資源、政策或
程序

• 任何關於保障個人資料私隱的政策或指引

申請者須提供的資料包括：
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• 私隱專員公署及數字辦經諮詢遴選委員會後，
將選出合共 15 位申請者

• 落選申請者可能會被列入候補名單，以供日後考慮

遴選過程

遴選委員會

• 由私隱專員公署及數字辦的代表、外部專家及資訊科技界成員組成

• 負責根據評審準則評估申請
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評審準則
評審將會按下列因素(並非所有因素)把合資格申請者
列入候選名單：

• 對實施AI是否準備就緒；
• 是否致力保障個人資料私隱並有決心訂定穩健的AI治理；
• 對為受眾提供切實可行及可持續的應用方案，顯示出實在潛力；

及
• 對採用AI會令申請者及教育界均受惠，並有助解決學校面對的

共通挑戰，顯示出實在潛力

*遴選時亦會考慮 AI 使用場景多樣性
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時間表

保障個人資料人工智能沙盒

路演

2026年10月6日

申請參加保障個人資料人工

智能沙盒的截止日期

2026年10月30日

• 獲選申請者將於申請限期

屆滿後三個月內獲通知結果

• 啟動會議

2027年1月或之前

• 為期六個月的首階段完成

• 參加者須提交期滿報告

2027年7月
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期滿報告

• 參加者須提交期滿報告，報告內容應涵蓋但不限於：

• 在沙盒下實施 AI 方案的進度及成果(如有) ；

• 在保障個人資料私隱方面所面對的挑戰及應對方法；

• 對私隱專員公署及數字辦所提供的指引的回饋；及

• 對沙盒的一般意見及／或評估

沙盒首階段完成後

項目分享會

• 參加者可能會獲邀於私隱專員公署及數字辦舉辦的分享會上，分享其
在探索和採用 AI 方案的整個過程中的經驗，並與業界同工交流見解
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沙盒內容

•就實施AI方案，向參加者提供監管指引：

• 從《個人資料（私隱）條例》角度出發的建議

• 就保障資料最佳行事常規提供指引，包括

o《人工智能（AI）：個人資料保障模範框架》

o《僱員使用生成式 AI 的指引清單》

o《代理式人工智能篇：保障個人資料私隱》指引

私隱專員公署的監管指引
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沙盒內容

•向每位參加者提供五個免費名額，參加由香港國際數據私隱學院

主辦的資料保障講座，包括專為使用 AI 而設的講座

私隱專員公署的監管指引

過往專題講座：
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沙盒內容

•因應查詢，會根據《香港生成式人工智能技術及應
用指引》、《人工智能道德框架》及其他相關AI指
引文件，提供建議包括：

• 就學校在遵循《香港生成式人工智能技術及應用指引》
或《人工智能道德框架》方面提供建議

• 涵蓋針對生成式AI的技術開發者、服務提供者及服務使
用者的實務指引

數字辦的指引
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沙盒內容
數碼港的技術諮詢服務

• 利用數碼港的科技與初創網絡，協助學校對
接具實績的 AI 方案供應商及探索應用場景

• 協助學校評估擬採用 AI 方案的技術可行性、
網絡安全、系統整合及維護需求
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沙盒內容
生產力局的技術諮詢服務

• 依據公署條例及數字辦指引，輔助學校組織層面
建立可信人工智能治理架構及內部指引

• 就學校有意引進的數碼及人工智能方案，提供涵
蓋部署、落地執行、監管與合規之技術問答諮詢

• 為學校推動人工智能應用，提供成熟度評估咨詢，
對機構潛在AI應用能力、業務情境及網路架構等方
面，識別相關潛在風險及方案分析
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公署因應AI發展而發布的指引

機構 公眾

（2024年6月） （2023年9月）（2025年3月）

學校及家長

（2025年12月）（2026年8月）
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《人工智能 (AI): 個人資料保障模範框架》

向採購、實施及使用任何種類的AI系統（包括生成式
AI）的機構，就保障個人資料私隱方面提供有關AI管
治的建議及最佳行事常規

於2024年6月發布
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《僱員使用生成式AI的指引清單》

協助機構制定僱員在工作時使用生成式AI的內部政策或指
引，以及遵從《私隱條例》有關處理個人資料的相關規定

範圍

保障個人資料私隱

於2025年3月發布

合法及合乎道德的使用
及預防偏見

數據安全

違反政策或指引

＋ 支援僱員的實用貼士
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《代理式人工智能篇：保障個人資料私隱》指引
於2026年8月發布

《人工智能(AI)：個人資料保障模範框架》的補充指引

闡述代理式AI對個人資料私隱帶來的風險，包括廣泛的存
取權限、資料用途被改變，以及資料的準確性等

就如何安全和負責任地使用代理式AI以及確保符合《私隱
條例》的規定提出九項建議，包括：

o 就代理式AI處理個人資料保持透明度；
o 確保未經同意不會將個人資料用於新目的；
o 授予代理式AI完成任務所需的最小權限

＋ 安全檢查清單：在評估、準備、部署、使用及停用各
階段可採取的實際步驟，以保障個人資料私隱
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保障個人資料人工智能沙盒路演

日期：2026年10月6日

時間：下午2時30分至5時

地點：數碼港第5 期「多功能會議廳」

    (香港薄扶林數碼港道100號數碼港第5期2樓多功能會議廳)
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查詢: 2827 2827                  傳真:  2877 7026 

網址: www.pcpd.org.hk

電郵: AIsandbox@pcpd.org.hk

地址:香港皇后大道東248號大新金融中心
13樓1303室

聯絡我們 追蹤我們

私隱公署PCPD

香港个人资料私隐专员公署

Office of the Privacy Commissioner for 
Personal Data, Hong Kong

人工智能私隱保障熱線: 2110 1155 
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