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保障個人資料心得 - 寫作比賽

時代的轉變，見證着社會的進步，不論是人與人對話的溝通方式，或在傳遞電

子訊息，都是處於一個不設防的情況，個人的私隱更容易落在他人手中。

一般的普羅大眾，對個人資料都是沒有特別關注，甚至收到某些公司的優惠資

訊或現金代用券，便欣然接受，往往沒有懷疑或追問，為何該公司怎樣可以取

得自己的資料？就是這樣，便助長了這種歪風，使個人私隱變得人人可取的資

料。

我曾有這樣的經歷，在許多年前，由於服務質素的問題，我將手提電話的通訊

服務，從 A 商戶轉移到 B 商戶享用服務，但是我的個人資料，卻沒有因為我的

轉移而被刪除。怎樣得知，我直到現在，還收到 A 商戶的推廣直銷電話，我想，

這麼久的日子，A 商户是否應該把我的個人資料已經完全消毁。也許，他們可於

一段時間內，保留著我的個人資料，或甚至是無限期儲存，那麼，有誰可監管

或監察他們的資料擁有權及儲存期限。

事實上，由於我不滿意 A 商戶的服務，便轉移到 B 商戶，當然我亦不想 A 商戶

繼續保留著我的資料，但他們仍可以在違犯個人私隱條例下，繼續擁有及使用

我的資料。雖然，現時已有個人資料(私隱)條例的約束，但仍然有很多存在的

灰色地帶，需要研究及加強注視，不言的話，要檢控那些不法商戶便難上難。


